
 

 
 
An den 
Zentralausschuss 
beim Amt der Salzburger Landesregierung 
Nonnbergstiege 2 
5020 Salzburg 

 
Salzburg, am 18.05.2020 

 
 

Aufwertung der Portierdienste - Neuausrichtung – Gehaltsschema für Portiere/In  

für eine „Qualitätsvolle Erledigung der Aufgaben und deren Erweiterung‘‘ 
 
Die Anstrengungen zur Vermeidung einer Ansteckung mit dem COVID-19-Virus erfordern von 
allen Landesbediensteten erhöhte Achtsamkeit: ständiges Reflektieren des eigenen Tuns, 
besonders mit den Händen, bspw. hinsichtlich Türgriffen, die Abstandshaltung zu 
Kolleginnen und Kollegen und Parteien, die Desinfektion, etc. Bei aller Umsicht und 
zusätzlicher Vorsicht stellt der Parteienverkehr jedoch täglich die größte Herausforderung 
dar. Gerade Portierinnen und Portiere nehmen hierbei eine Schlüsselstelle ein. Praktisch 
jede Partei passiert die Portierloge und fragt oft Informationen über den Weg zur 
jeweiligen Dienststelle nach. Die Portiere arbeiten täglich sehr exponiert in der 
Landesverwaltung. Während der COVID-19-Pandemie haben sie trotzdem viele, weitere 
zusätzliche Arbeiten übernommen: Postdienste, Schließ/Öffnungsdienste, etc.  
 
Zukünftig sollen die Portiere auch Agenden des Brandschutzwartes übernehmen, als 
eventuelles Sicherheitspersonal fungieren und einiges anderes mehr.  
 
Im Hinblick auf diese erhöhten Qualitätsanforderungen und den gleichzeitig erweiterten 
Umfang der Aufgaben muss, in Zusammenarbeit mit der Fachgruppe Personal, eine 
Neubewertung der Modellstelle Portiere verhandelt werden. Ein weiterer wichtiger Punkt 
der zusätzlich noch zu klären ist, ist die Auswirkung der erweiterten Aufgabenbereiche der 
Portierinnen und Portieren auf die bisherige Einstufung. Gerade die aktuelle Situation 
zeigt, wie wichtig Haus - eigene Portiere sind, die beispielsweise die eigenen Leute – sprich 
Landesbediensteten – kennen bzw. von anderen, für die ja bspw. die Maskenpflicht gilt, 
unterscheiden können.  
 
Die UGöD stellt daher folgenden Antrag an die Fraktionen der Personalvertretung:  

 
- Die Neubewertung der Modellstelle der Portierinnen und Portiere: Die anstehenden 

neuen verantwortungsvollen Aufgaben mit erhöhten Qualitätsanforderungen und 
gleichzeitig erweitertem Umfang der Aufgaben sind maßgeblich für eine NEU – 
Beurteilung im Gehaltsschema. Dies ist mit der FG Personal zu verhandeln. 

- Die Verankerung und Festlegung von Seiten des Dienstgebers, dass es in den Gebäuden 
Dienstleistungszentrum NEU und BH Salzburg Umgebung Portierinnen und Portiere, 
angestellt beim Land Salzburg, geben wird.  

 
 
Für die Fraktion Unabhängige GewerkschafterInnen und PersonalvertreterInnen im 
Öffentlichen Dienst und in ausgegliederten Betrieben im Salzburger Landesdienst (UGÖD) 
 
 
 
 

 
Mag.a Dr.in Angela Bayer 


